Le Crédit Agricole est une banque coopérative et mutualiste, proche des territoires et
résolument orientée clients. Le Crédit Agricole Centre-est est une banque universelle de
proximité, I'une des 39 caisses régionales du groupe Crédit Agricole, implantée dans le
Rhone, I’Ain, la Sadne et Loire, le nord de I’lsére, de la Drome et de I’Ardéche.

Poste

Vous recherchez un job étudiant? Le secteur bancaire et la dynamique commerciale vous

intéresse ? Vous souhaitez apprendre le métier de Conseillé de clientele dans le secteur bancaire
?

Nous recherchons de jeunes étudiants disponibles minimum 15h/semaine au sein de notre agence
de BEYNOST.

Au sein de I'équipe commerciale de I'agence, vous devez :

- Accueillir et conseiller les clients tout en assurant la promotion et la vente de produits et
services.

- Contribuer & I'accueil de la clientele dans la zone libre-service et l'orienter éventuellement
vers un conseiller

- Détecter les opportunités commerciales afin d’optimiser la gestion du portefeuille clients de
'agence

- Participer aux réflexions pour développer le portefeuille de clients particulier de lI'agence

- Suivre I'évolution du portefeuille et proposer des actions pour conquérir de nouveaux
clients,

- Vendre l'offre du Crédit Agricole adaptée aux besoins d’une clientéle de Particuliers en
tenant compte de la réglementation, des procédures internes et des délégations mises en
place

- Enrichir et mettre a jour le systéme d’information.

Profil
e Etre pédagogue, agile, et capable d'inter agir avec tous les moyens de communication.
e Avoir le sens du service client et étre pro-actif.

e Posséder des qualités commerciales, avoir I'esprit d'équipe et faire preuve d'organisation
et de rigueur



